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Es ist unser Anspruch, die Bedlrfnisse unserer Kunden, das Wohl unserer Mitarbeiter und die Auswirkungen
auf die Umwelt im Mittelpunkt unseres Handelns zu sehen.

Dabei orientieren wir uns an den aktuellen Qualitdtsstandards und Lebensmittel-Sicherheitsstandards. Wir
setzen alle unsere Méglichkeiten und Fahigkeiten ein, diese bestehenden Anforderungen bestméglich zu
erfillen.

Das bedeutet fiir uns:

e  Wir sind verlassliche, qualititshewusste und erfolgsorientierte Mitarbeiter des Unternehmens Mugler
Masterpack GmbH.

e Wir sind uns bewusst, dass nur zufriedene Kunden uns ihr Vertrauen schenken. Deshalb bestimmt der
Kunde die Art und Weise unseres Handelns.

¢  Wir wollen uns durch héchste Produktqualitat, Flexibilitat, Zuverldssigkeit und besten Service im
Markt auszeichnen.

e Wir wollen unseren Kunden ein echter Partner zum beiderseitigen Vorteil sein.

e Wir sehen die Einhaltung und Weiterentwicklung einer Lebensmittelsicherheits-Kultur und die
gesetzlichen Vorgaben als elementare Anforderungen an unsere Arbeit an.

e Wir bieten unseren Mitarbeitern sichere Arbeitsbedingungen und rdumen deshalb dem Gesundheits-,
Arbeits- und Brandschutz héchste Prioritat ein.

e Wir verpflichten uns, die von der UNO definierten Menschenrechte zu beachten und haben daraus
unsere ethischen Grundsatze abgeleitet, nach denen wir handeln.

e  Wir verpflichten uns, die Kernarbeitsnormen des FSC-Standards einzuhalten.
e  Wir verpflichten uns zu einer energiesparenden und umweltschiitzenden Arbeitsweise.

e  Wir stellen uns der Einhaltung und der fortlaufenden Verbesserung unseres
Qualitatsmanagementsystems.

e  Wir erwarten von unseren Geschaftspartnern addquate Handlungsgrundsatze.
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